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Witamy serdecznie

Dziękujemy za zakupy w naszym sklepie internetowym wwwwww..aalliieennssggrroouupp..ppll

Jeżeli po otrzymaniu towaru okaże się że jest on wadliwy lub czegoś brakuje bądź jest niezgodny z zamówieniem prosimy wypęłnić dokument
REKLAMACJA i odesłać na swój koszt wraz z zakupionym towarem i paragonem/fakturą na adres ALIENS GROUP. Wszystkie koszty związane 
z wysyłką zostaną Państwu zwrócone.
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Pozdrawiamy i dziekujemy
ZESPÓŁ ALIENS GROUP

RReekkllaammaaccjjaa
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Imię i nazwisko/nazwa

Adres

Kod

Telefon

NNrr PPAARRAAGGOONNUU//FFAAKKTTUURRYY

DDaannee ((wwłłaaśścciiwwee zzaakkrreeśślliićć lluubb ooppiissaaćć))

W związku z zaistnieniem wady proszę o wymianę towaru wadliwego na taki sam wolny od  wad. tak    nie

W przypadku braku możliwości dokonania wymiany proszę o zwrot zapłaconej ceny:  tak   nie

Miejscowość

Miejscowość data Podpis

–

Fax

Niniejszym zgłaszam reklamację w/w towaru. Podstawą do zgłoszenia reklamacji jest:

Towar niezgodny ze złożonym zamówieniem

Podstawą do zgłoszenia reklamacji jest:

Dostarczenie towaru niezgodnego ze złożonym zamówieniem (numer zamówienia)

Braki ilościowe

Zaistnienie wady uniemożliwiającej używanie towaru zgodnie z jego przeznaczeniem

Inne okoliczności (wskazać jakie) 

Nazwa reklamowanego towaru ilość Cena brutto

SSppoossóóbb zzaappłłaattyy

Nazwa banku 

przelew na konto

przekaz pocztowy na adres:

Numer rachunku:

   


